- GRANDSTREAM

WP826
Cordless Wi-Fi IP Phone

Quick Installation Guide

Grandstream Networks, Inc.

126 Brookline Ave, 3rd Floor

Menu

CONNECTING THE WORLD

Settings

History

Boston, MA 02215. USA
Tel : +1 (617) 566 - 9300

BE

BG

DK

DE

EE

IE

EL

LI

ES

FR

IT

CY

LV

LT

LU

CH

HU

MT

AT

PL

PT

RO

Sl

TR

PACKAGE CONTENT

RERKER

CONTENIDO DEL PAQUETE
CONTENU DU PAQUET
PACKUNGSINHALT

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE
KOMIJIEKT NMOCTABKM
CONTEUDO DA EMBALAGEM

—

—

WP826 Phone Charging Station

WP826F4, FRFREE

Teléfono WP826 Estacion de Carga
Téléphone WP826 Station de Charge
WP826-Telefon Ladestation
Telefono WP826 Stazione di carica
WP826-TenedoHus B3apsagHasi cTaHuus
Telefone WP826 Estagdo de Carga

SS——

Rechargeable Battery
FeERER

Bateria Recargable
Batterie rechargeable
Wiederaufladbare Batterien

Handset Belt Clip

FREHE

Cinturén Clip para Auricular
Support Ceinture du Combiné
Handset Girtelclip

Clip per cintura per ricevitore Batterie ricaricabili
3aXnm Ans KpenmneHus K NoICHOMY PeMHI0 AKKyMynsTopHble 6aTapen

Clip de cinto para o Handset Bateria Recarregavei

Quick Installation Guide
PRIRL I

Guia de Instalacion rapida
Guide d’Installation Rapide

Type-C 5V power adapter

Type-C 5VERRIEHCES

Adaptador de corriente tipo C de 5V
Adaptateur secteur de type C 5V
Typ-C-5-V-Netzteil

Adattatore di alimentazione di tipo C da 5V

Kurz- Installationsanleitung
Guida rapida diinstallazione
Apantep nutanusa Tuna C 5 B

Adaptador de energia tipo C 5V

KpaTkune pykoBoacTea no
Guia de Instalagao Rapido

WP826 PORTS AND BUTTONS
WP826 #[OFi%EH

WP826 PUERTOS Y BOTONES
PORTS ET BOUTTONS DE WP826
WP826 PORTS UND TASTEN
PORTE E PULSANTI DEL WP826
PA3BEMbI 1 KHOMKW WP826
PORTAS E BOTOES WP826

Gooo)

U

DEFAULT Wi-Fi

wp_master

() wpl987@dmin

GRANDSTREAM

o
©

—0

de voz

Vocale

en Taste

vocale

noyta

English [Nz 2574 Espaiiol Frangais Deutsch Italiano Pycckit Portugués
Noise Canceling = Micréfono con Mikrofon mit Gerau- Microfono con MwukpodpoH ¢ Microfone com
N FIEETE X . . Microphone antibruit . cancellazione del cancelamento de
Microphone cancelacion de ruido schunterdriickung LuymorogasneHnem .
rumore ruido
Type-C Type-CH Puerto de carga y Port pour casque et Typ-C-Kopfhorer- Porta per cuffie e [MopT Anst HayLWHUKOB Porta tipo C para
Headphone HANEER auriculares Type-C chargeur de type C und Ladeanschluss ricarica Type-C 1 3apsaku Type-C auscultadores ¢
&charging port iwa P 9 P P pAAKn Typ carregamento
PTT key PTT 42 Tecla PTT Touche PTT ETT-; BS‘e (Push Tasto PTT Kronka PTT Tecla PTT
Volume Down Tecla de Bajar Taste zur Re- Tasto Reduzione KHomnka ymeHbLIeHust Tecla baixar
B MR ! Touche Volume Bas duzierung der Y
Key Volumen - Volume rPOMKOCTU volume
Lautstarke
i X Taste zur Erhéhung Tasto Aumento KHonka yBenunyeHus X
Volume Up key | HERSE Tecla Subir Volumen | Touche Volume Haut der Lautstarke Volume FPOMKOCTH Tecla subir volume
- — Indicador Indicateur . Indicatore Indicador
LED indicator LED$ERIT LED LED LED Anzeige LED CWOunnaukaTtop LED
1/ Voicemail key | 1/ {52 S5 1/ Tecla de correo 1/ Touche Messagerie | 1/ Sprachnachricht- | 1/ Tasto Casella 1/ KHonka lonocosasi | 1/ Tecla de

Correio de Voz

* | Symobolic | P | 5

* | CumBonuyeckas

0 0 60 @000 00 © O

Kev / Silent g= * | Tecla simbolica / * | Touche symbolique | */ Symbolische * | Tasto simbolico / \nasawa / * | Tecla simbolica /
Y EiE Modo silencioso / Mode silencieux Taste / Stiller Modus | Modalita silenziosa . Modo silencioso

Mode BeasByuHbIN pexum

Microphone B Micréfono Microphone Mikrofon Microfono MwukpodpoH Microfone

# / Input method #IBNED] # / Conmutacién del | #/ Commutation de # / Umschalten der # / Commutazione # / MNepekntoyeHve # / Comutagéo do

switching / Lock }ﬁ/?“i”‘iﬁg método de entrada / | la méthode d’entrée / Eingabemethode / del metodo di ingres- | cnoco6a Beoga / método de entrada

key R Tecla de bloqueo Touche de verrouillage | Sperrtaste so / Tasto di blocco Knasuwa 6nokuposku | / Tecla de bloqueio

On-hook /Power A SR Cuelgue / tecla de Décrocher / Auflegen und Tasto Accensione / KHomnka okoH4YaHus On-hook /

key = b encendido Touche d’Appel An/Aus Taste aggancio BbI30Ba / NUTaHUs Tecla de power

Mute /Shortcut sz bl Silenciar /Tecla de | Muet /Touche de Stumm /Tasten- Silenzia /Tasto di BbikntounTb 3BYyK / Mudo /Tecla de

Key e acceso directo raccourci kurzel scelta rapida BeicTpas knasuwa atalho

Proximity SO = b Sensor de Capteur de . Sensore di Oatumk Sensor de

Sensor IR proximidad proximité Nahbereichsensor prossimita npubnmKkeHns proximidade

Battery installation diagram

01

SK|[ FI [SE[NO[ IS [UK| UK(NI)

In the UK and EU member states, operation of 5150-5350
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English

The WP826 is not pre-configured to support or make emergency calls to any type of hospital,
law enforcement agency, medical care unit (‘Emergency Service(s)”) or any other kind of Emer-
gency Service. You must make additional arrangements to access Emergency Services. It is
your responsibility to purchase SIP-compliant Internet telephone service, properly configure the
WP826 to use that service, and periodically test your configuration to confirm that it works as
you expect. It is also your responsibility to purchase traditional wireless or landline telephone
services to access Emergency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CONNECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA
THE WP826. NEITHER GRANDSTREAM NOR ITS OFFICES, EMPLOYEES OR AFFILIATES
MAY BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE
ANY AND ALL SUCH CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING FROM OR RELATING TO
YOUR INABILITY TO USE THE WP826 TO CONTACT EMERGENCY SERVICES, AND YOUR
FAILURE TO MAKE ADDITIONAL ARRANGEMENTS TO ACCESS EMERGENCY SERVICES
IN ACCORDANCE WITH THE IMMEDIATELY PRECEDING PARAGRAPH.

The GNU GPL license terms are incorporated into the device firmware and can be accessed via the
Web user interface of the device at my_device_ip/gpl_license. It can also be accessed here: https:/
www.grandstream.com/legal/open-source-software

To obtain a CD with GPL source code information please submit a written request to info@grandstream.
com
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Espaiol

El WP826 no viene pre configurado ni tiene acceso a informacién de ningun tipo de servicio
de llamadas de emergencia, hospitales, servicios policiales, unidades de cuidados médicos
ocualquier otro tipo de servicio de socorro. Usted debera hacer las coordinaciones necesarias
para poder acceder a estosservicios. Sera su responsabilidad, el contratar el servicio detele-
fonia por internet compatible con el protocolo SIP, configurar apropiadamente el WP826 para
usar dicho servicio yperiédicamente probar su configuracion para confirmar su funcionamiento
de acuerdo a sus expectativas. Si usted decide nohacerlo, sera su responsabilidad comprar
servicios de telefoniatradicional, ya sea por linea fija o inalambrica para poder acceder a los
servicios de emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES CON NINGUN SERVICIO DE EMERGENCIA
MEDIANTE EL WP826. NI GRANDSTREAM NI SUS DIRECTORES, EMPLEADOS O AFILIA-
DOS, PUEDEN SER SUJETOS REPONSABLES POR NINGUN RECLAMO, DANO O PERDI-
DA. POR LO TANTO, USTED RENUNCIAA SU DERECHO DE RECLAMO O DENUNCIA QUE
PUEDA SURGIR DEBIDO A LAS LIMITACIONES EN EL USO DEL WP826 PARA CONTAC-
TAR A LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA, ASI COMO A SU NEGLIGENCIA DE REALIZAR
LAS COORDINACIONES NECESARIAS PARA ACCEDER A TODOS LOS SERVICIOS DE
EMERGENCIA, MENCIONADOS EN EL PARRAFO PRECEDENTE.

Los términos de licencia GNU GPL son incorporados en el firmware del dispositivo y puede ser accedi-
do a través de la interfaz de usuario Web del dispositivo en ip_de_mi_dispositivo/gpl_license. También
puede ser accedido aqui: https://www.grandstream.com/legal/open-source-softwarePara obtener un
CD con la informacion del codigo fuente GPL, por favor, remita una solicitud escrita a info@grand-
stream.com

Francais

Le WP826 n’est pas préconfiguré pour prendre en charge ou faire des appels d’urgence a tout
type d’hopital, organisme d’application de la loi, unité de soins médicaux (service d’'urgence)
ou tout autre type de service d'urgence. Vous devez prendre des dispositions supplémen-
taires pour accéder aux services d’urgence. Il est de votre responsabilité d’acheter un service
téléphonique Internet compatible SIP, de configurer correctement le WP826 pour utiliser ce ser-
vice et de tester périodiquement votre configuration pour confirmer qu’elle fonctionne comme
prévu. |l est également de votre responsabilité d’acheter des services téléphoniques sans fil ou
fixes traditionnels pour accéder aux services d’urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CONNEXIONS AUX SERVICES D’'URGENCE VIA
LE WP826. NI GRANDSTREAM NI SES BUREAUX, EMPLOYES OU SOCIETES AFFILIEES
NE PEUVENT ETRE TENUS RESPONSABLES DE TOUTE RECLAMATION, DOMMAGE
OU PERTE, ET VOUS RENONCEZ A TOUTES LES RECLAMATIONS OU CAUSES D'AC-
TION DECOULANT DE VOTRE INCAPACITE A UTILISER LE WP826 POUR CONTACTER
LES SERVICES D'URGENCE, ET VOTRE DEFAUT DE PRENDRE DES DISPOSITIONS
SUPPLEMENTAIRES POUR ACCEDER AUX SERVICES D'URGENCE SELON LE PARA-
GRAPHE PRECEDANT IMMEDIATEMENT.

Les termes de la licence GNU GPL sont incorporés dans le micrologiciel du périphérique et sont ac-
cessibles via l'interface utilisateur Web du périphérique a I'adresse my_device_ip/gpl_license. Vous
pouvez également y accéder ici: https://www.grandstream.com/legal/open-source-software. Pour ob-
tenir un CD contenant les informations du code source GPL, veuillez envoyer une demande écrite a
info@grandstream.com

Deutsch

Das WP826 ist nicht vorkonfiguriert, um Notfallrufnummern jeglicher Art (Unfall, Krankenhaus,
Juristisch, Medizinisch, usw.) automatisiert oder manuell durchzufiihren. Diese Services miis-
sen separat bestellt und organisiert werden. Ferner liegt es im Verantwortungsbereich des End-
verbrauchers, einen adaquaten und SIP-kompatiblen Anschluss bereitzustellen und diesen,
zusammen mit dem WP826 so zu konfigurieren, dass das Endgerat wunschgeman funktioniert.

GRANDSTREAM BIETET KEINE ANBINDUNG ZU NOTRUFSERVICES UBER DAS
WP826. WEDER GRANDSTREAM, NOCH GRANDSTREAM NIEDERLASSUNGEN ODER
MITARBEITER SIND HAFTBAR FUR BESCHADIGUNGEN, VERLUSTE, ODER ALLE AN-
DEREN ARTEN AN SCHADENSANSPRUCHEN, DIE SICH AUS DER INSTALLATION,
EINSATZ UND NUTZUNG DES WP826 ALS TEIL EINES NOTRUFSYSTEMS ERGEBEN
KONNTEN. ES LIEGT EINZIG IN DER VERANTWORTUNG DES BENUTZERS, DIE NOT-
WENDIGEN NOTRUFSERVICES, TELEKOMMUNIKATIONSANSCHLUSSE UND TECH-
NISCHEN VORAUSSETZUNGEN FUR DIE NUTZUNG DES WP826 ZU SCHAFFEN.

Die GNU GPL Lizenz ist in der Geratesoftware hinterlegt und kann Uber die Web-Schnitt-
stelle unter my_device_ip/gpl_license (Endgeréat_ip/gpl_Lizenz aufgerufen werden. Die Liz-
enz ist ebenfalls abrufbar unter https://www.grandstream.com/legal/open-source-software. Um
eine CD mit der Lizenz zu erhalten, senden Sie uns bitte eine Email an info@Grandstream.com.

Italiano

WP826 non & preconfigurato per supportare o effettuare chiamate di emergenza a qualsiasi
tipo di ospedale, struttura giudiziaria, unita di assistenza medica (“Servizi di emergenza”) o a
qualsiasi altro tipo di ervizio di emergenza. E necessario effettuare accordi supplementari per
accedere ai Servizi di emergenza. E a Vostra esclusiva responsabilita acquistare servizi di
telefonia internet conformi con SIP, configurare WP826 correttamente per usare tale servizio
ed effettuare test periodici della configurazione per assicurarsi che funzioni in modo idoneo. Se
non si effettua cio, € Vostra responsabilita acquistare servizi telefonici fissi o wireless tradizion-
ali per accedere ai Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGAMENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA ATTRA-
VERSO WP826. NE GRANSTREAM NE | SUOI RESPONSABILI, DIPENDENTI O AFFILIA-
TI POSSONO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI DI QUALSIASI RECLAMO, DANNO O
PERDITA, E DI QUALSIASI AZIONE LEGALE DERIVANTE DA TALI RECLAMI O CAUSE IN
RELAZIONE ALL'IMPOSSIBILITA DI USARE IL WP826 PER CHIAMATE Al SERVIZI O DI
STRINGERE ACCORDI SUPPLEMENTARI PER ACCEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA IN
CONFORMITA AL PARAGRAFO PRECEDENTE.

| termini della licenza GNU GPL sono incorporati nel firmware del dispositivo e sono accessibili tramite
linterfaccia utente Web del dispositivo a: ip_dispositivo/gpl_license. E anche possibile accedervi all'in-
dirizzo: https://www.grandstream.com/legal/open-source-softwarePer ottenere un CD con informazioni
sul codice sorgente GPL, si prega di inviare una richiesta scritta a info@grandstream.com

Pyccki

WP826 He npeaHasHayeH Ans NoaAepXKn U BbINMOMHEHNS! CPOYHBIX 3BOHKOB B MeAWLIMHCKME
yupexeHus, NpaBoOXp-aHNTENbHbIE OpraHbl, yYpexaeHns 3apaBooxpaHeHnst (“OKCTpeHHble
cnyx6bl”) 1 B kakve-nmbo apyrve aKkcTpeHHble cryx6bl. [Ins gocTyna K 3KCTPeHHbIM cryxbam
HeobXoaMMOo NpeanpuHATL AOMONMHUTENbHLI Mepbl. [MprnobpeteHne SIP-coBmecTUMONn ycnyru
WHTepHeT TenedoHun, Hagnexawas koHdwurypauma WP826 ansucnonb3oBaHUs AaHHON
YCIyr 1 nepuoguyeckasi NpoBepka KoOHMUrypaLmm ¢ Lenbio NMoATBEPKAEHNS MPaBUIibHOCTH
paboTbl siBnsiOTCS 06513aHHOCTBIO 3akasduka. Ecnv aTo He cpenaHo, To Ans JocTyna K
3KCTPEHHbBIM Cry6aM HeobXxoaAMMO NOAKIIHYUTLES K yeryram 6ecnpoBOJHON UM NPOBOAHOMN
TenedOoHHO CBA3N.

GRANDSTREAM HE MPEAOCTABMAET MOAKMNIOYEHME K SKCTPEHHLIM CINY>KBEAM
YEPE3 WP826. KPOME TOI'O, H/ KOMIMAHUA GRANDSTREAM, HU/ EE PYKOBOOAWUTENN,
COTPYOHVKM N AGOUNMPOBAHHBIE JIMUA HE HECYT OTBETCTBEHHOCTW B
CITYYAE KAKUX-NUBO MPETEH3WU, YWWEPBA NIMEO MOTEPb, U Bbl TEM CAMbIM
OTKASBIBAETECb OT KAKMXNMWBEO TPEBOBAHUMA WM OCHOBAHWUA ONSA UCKA,
ABNAIOWNXCA PE3YNETATOM WM KACAIOWMXCA BALIEM HECMOCOBHOCTY
MCMOMNb30BATL WP826, YTOBbl CBASATLCA C ABAPUMHBLIMW CIY>XXBAMU WU
BALWIMM OTKA3OM CHENATb [OOMONHUTENBHBIE MNPUFOTOBMEHWA, YTOBbI
Mony4YnTb AOCTYN K ABAPUMHBIM CNY>KBAM B COOTBETCTBWUW C MPELLIAYLLNM
MAPATPA®OM.

Yenosus nuueHann GNU GPL BkioYeHbl B NPOLUMBKY YCTPOWCTBA W AOCTYMHBI Yepesd BeB-nHTepdeiic
nonb3osaTtens yctponctea no aapecy my_device_ip/gpl_license. Tawke MOXHO Mony4uTb AOCTYN
3geck:  https://www.grandstream.com/legal/open-source-software [nsi nonyveHuss KoMmnakT-gucka c
nHbopmMaumen o6 ucxopHom koae GPL, noxanyiicta, oTnpasbTe MMCbMEHHbI 3anpoc no agpecy info@
grandstream.com.

Portugués

O WP826 n3o esta pre-configurado para realizar chamadas de emergéncia para nenhum hos-
pital, agéncia de aplicagdo da lei, unidade de cuidados médicos (“Servigo(s) de emergéncia”)
ou qualquer outro tipo de servigco de emergéncia. Vocé deve realizar configuragdes adicionais
para acessar aos servigos de emergéncia. E sua responsabilidade contratar um servigo de
telefonia de internet compativel com o protocolo SIP, configurar o WP826 da maneira adequa-
da para utilizar este servico, e periodicamente testar a configuragéo realizada para confirmar
que esta funcionando da maneira desejada. E sua responsabilidade adquirir um servigo de
telefonia tradicional para acessar aos Servigos de Emergéncia.

NEM A GRANDSTREAM NEM SEUS ESCRITORIOS, FUNCIONARIOS OU AFILIADOS PO-
DEM SER RESPONSABILIZADOS POR QUALQUER REIVINDICAGAO, DANO OU PERDA,
E VOCE AQUI REPRESENTA TODAS AS TAIS RECLAMAGOES OU CAUSAS DE AGAO
DECORRENTES DE OU RELACIONADAS A SUA INCAPACIDADE DE USAR O WP826
PARA ENTRAR EM CONTATO COM SERVICOS DE EMERGENCIA, E A SUA FALHA DE
FAZER ARRANJOS ADICIONAIS PARAACESSAR SERVICOS DE EMERGENCIA DE ACOR-
DO COM O PARAGRAFO IMEDIATAMENTE ANTERIOR.

Os termos de licenga GNU GPL estéao dentro do firmware do dispositivo e vocé pode visualizar o docu-
mento através da interface web do dispositivo, em my_device_ip/gpl_license. Também, pode visualizar
o documento através do site: https://www.grandstream.com/legal/open-source-software, Para obter um
CD com a informagéo do cédigo fonte GPL, por favor solicite-o através de info@grandstream.com

PRECAUTIONS

* Please DO NOT power cycle the WP826 during system boot up or firmware upgrade. You
may corrupt firmware images and cause the unit to malfunction.

*  Use only the power adapter included in the WP826 package. Using an alternative non-qual-
ified power adapter may possibly damage the unit.
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PRECAUCIONES

+ No apague el WP826 cuando las luces indicadoras se encuentren en estado intermitente
al momento de iniciar el equipo o actualizar el firmware. Esto podria ocasionar que la
unidad no continte funcionando correctamente.

+  Solamente utilice la fuente de poder incluida en el paquete del WP826. Utilizar un adapta-
dor de poder alternativo no certificado podria dafar su unidad.

PRECAUTIONS

« Vedillez ne pas redémarrer le WP826 lors du démarrage du systéme ou la mise a jour
du firmware. Ceci peut corrompre I'image du firmware et causer un dysfonctionnement
de l'unité.

« Nutilisez que I'adaptateur d’alimentation fourni dans le pack WP826. L utilisation d’'un au-
tre adaptateur d’alimentation non qualifié peut endommager I'unité.

SICHERHEITSHINWEISE

«  Bitte unterbrechen Sie wahrend des Systemstarts bzw. Wahrend eines Software-Upgrades
des WP826 NICHT die Stromzufuhr. Eine Unterbrechung kann ein Fehlverhalten hervor-
rufen und das Telefon zerstéren.

+ Benutzen Sie nur das Netzteil, das im Lieferumfang enthalten ist. Die Verwendung eines
anderen Netzteils kann zu Schaden bzw. zum Defekt fiihren.

PRECAUZIONI

* NON spegnere/accendere il WP826 durante I'avvio del sistema o I'aggiornamento
del firmware. Cio potrebbe comportare il danneggiamento del firmware e il malfun-
zionamento dell’'unita.

« Usare solo I'alimentatore incluso nella confezione del WP826. L'uso di un alimenta-
tore alternativo non idoneo potrebbe danneggiare I'unita.

MEPbI MPEOOCTOPOXXHOCTH

« [oxanyicTa, He nepesarpyxaiite WP826 nyTem BbIKMOYEHUS| MUTaHWSi BO BPEMS
Ha4anbHOW 3arpysku CUCTEMbl UMK OBHOBMEHUS BCTPOEHHOW nporpaMmbl. Bbl
MoXeTe noBpeauTb 06pasbl BCTPOEHHON MPOrpammbl 1 Bbi3BaTb HEMpPaBUMbHYHO
paboTy ycTpoWcTBa.

*  Wcnonb3yiiTe Tonbko GNOK NWUTaHWs, BXOAALWMIA B KOMMNekT noctasku WP826.
Wcnonb3oBaHue Henopxoasilero 6roka NUTaHWs MOXET Bbi3BaTb MOBPEXAEHWe
ycTpoiicTBa

PRECAUGOES

«  Por favor NAO desligue a energia do WP826 durante o inicio do sistema ou durante
a atualizagéo de firmware. Vocé podera corromper a imagem do firmware e originar
o mau funcionamento da unidade.

« Utilize unicamente a fonte de alimentac&o incluida na embalagem do WP826. Uti-
lizar uma fonte de alimentacgéo alternativa e ndo certificada possivelmente pode
danificar a unidade.



